Plan dziatalnosci

Sadu Rejonowego w Bialymstoku

CZESC A: Najwaznigjsze cele do realizacji w roku 2015

na rok 2015

Mierniki okreslajace stopier realizacji celu

Odniesienie do

planowana wartos$¢ do dokumentu
Lp. Cel osiagnigcia na koniec Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu
nazwa o charakterze
roku, ktérego dotyczy strategicznym
plan
¥ 2 3 4 5 6
1 | Zwiekszenie stopnia [Stosunek liczby sadéw, w ktérych w Biurach Obstugi Interesantow 100,00% 1. Przeprowadzanie badan oczekiwar i standardéw obstugi interesantéw |Plan dziatalnosci
realizacji praw badane sg oczekiwania i standard obstugi interesantéw z uzyciem z uzyciem wystandaryzowanej ankiety dla obszaru
obywatelskich przez |wystandaryzowanej ankiety, do liczby wszystkich sadéw, w ktérych apelaciji
system wymiaru utworzono Biura Obstugi Interesantéw biatostackiej na
sprawiedliwosci - = - - — - - = - -rok 2015.
Stosunek liczby sadéw, w ktérych wdrozono Standardy Obstugi 100,00% 1. Wdrozenie Standardéw Obstugi Interesanatow w Biurze Obstugi
Interesantdéw w Biurach Obstugi Interesantéw do liczby wszystkich Interesanta
sgdow, w ktérych utworzono Biura Obstugi Interesantow
Wartos¢ procentowa obywateli pozytywnie oceniajgcych prace sgdu 50,00% 1. Dalsza popularyzacja projektéw informatycznych dotyczacych
(stosunek ilosci oséb pozytywnie oceniajgcych prace sadu do ilosci udostepniania informacji obywatelom:
0s6b uczestniczacych w badaniu ankietowym) a) Portal informacyjny
b) Portal orzeczen
2. Ksztattowanie kultury organizacji m.in. przez przygotowanie i wdrozenie
projektu standardéw postepowania, w tym w komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej
3. Zapewnienie statej aktualizacji informacji udostepnianych na stronie
internetowej sadu oraz poszerzanie katalogu tych informaciji,
4. Dystrybucja broszur informacyjnych
2 |Poprawa sprawnosci |Sprawno$¢ postepowari sgdowych wediug gtéwnych kategorii spraw <45 1. Kontynuacja projekiu Elektronicznego Potwierdzenia Odbioru wj|Plan dziatalnosci
dziatania systemu w | instancji zakresie doreczen pism sgdowych dla obszaru
wymiaru, ) 2. Realizacja szkolen kadry orzeczniczej apelacji
sprawiedliwosci ] . . . . biatostockiej na
3. Wymiana danych w postaci elektronicznej pomiedzy sadem a rok 2015.
interesariuszami zewnetrznymi
4. Wdrozenie e-nakazu doprowadzenia
5. Wdrozenie rozwiazan centralnego wydruku pism sadowych
3 |Zwiekszenie Relacja maksymalnej wartosci ilorazu wptywu do obsady urzedniczej =26 1.  Monitorowanie poziomu obcigzenia pracg oraz etatyzacji|Plan dziatalnosci
efektywnosci alokacji [do minimalnej wartoéci ilorazu wptywu do obsady w wydziatach w poszczegolnych pionach orzeczniczych sadu dla obszaru
etatow w (liczony jako $rednia arytmetyczna dla piondéw cywilnego, karnego, apelacji
sgdownictwie pracy i ubezpieczen spolecznych, rodzinnego i gospodarczego) biatostockiej na
rok 2015.

Biatystok, dnia 30 grudnia 2014 r.
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