Biatystok, dnia 26 lutego 2026 r.

Zapytanie ofertowe

Na ,,Usluge serwisu pogwarancyjnego i wsparcia technicznego sprzetu na salach rozpraw
w Sadzie Rejonowym w Bialymstoku”

Postepowanie NIE jest prowadzone w trybie ustawy Prawo zamowien publicznych



I. Nazwa i adres Zamawiajacego.
Sad Rejonowy w Biatymstoku

ul. Mickiewicza 103

15-950 Biatystok

tel. 85 665 65 06

II. Tryb udzielenia zaméwienia.

1.

2.

3.

I1I.

Iv.

Zamawiajacy informuje, iZ niniejsze postepowanie NIE jest prowadzone na podstawie ustawy
Z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320)

W kwestiach nie uregulowanych Warunkami Postepowania zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Uczestnicy postepowania mogg zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Warunkdéw
Postgpowania.

Zamawiajacy przekazuje tre$¢ wyjasnien wszystkim uczestnikom postepowania, ktorym doreczono
Warunki Postgpowania, z opisem zapytania ale bez ujawniania jego zrodta oraz zamieszcza je na
stronie internetowe;j.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany warunkow postepowania zgodnie z art. 70 §3 KC.
O dokonanych zmianach Zamawiajacy powiadomi wszystkich wykonawcoéw zaproszonych do
sktadania ofert.

Opis przedmiotu zamowienia.

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego i wsparcia
technicznego sprzetu na salach rozpraw tacznie z oprogramowaniem systemowym, stanowiacych
elementy systemu cyfrowej rejestracji rozpraw sadowych funkcjonujacych
w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku.

Dostawa, wdrozenie oraz serwis gwarancyjny systemu wykonywany byt na podstawie uméw: dla
konfiguracji Nr 1, Nr 2, Nr 3 zostat uruchomiony na salach rozpraw w ramach wdrozenia systemu
nagrywania rozpraw w 2018 roku - Umowa Nr 37 z dnia 20.10.2017 r., dla konfiguracji Nr 4 zostat
uruchomiony na salach rozpraw w ramach wdrozenia systemu nagrywania rozpraw w 2020 roku -
Umowa Nr G-241-31/2020 z dnia 28.10.2020 r. — konfiguracje opisane w dokumencie opis
przedmiotu zamdwienia bedacym zatacznikiem nr 1 do umowy.

System sktada si¢ z urzadzen technicznych zainstalowanych na salach rozpraw, oprogramowania
RECourt wtasno$ci Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz wspotpracujacych sterownikow urzadzen
1 powigzanego oprogramowania Comarch Polska S.A. zastosowanego w urzadzeniach.

Usluga serwisu pogwarancyjnego i wsparcia technicznego w ramach niniejszego zamowienia
bedzie realizowana w stosunku do urzadzen technicznych oraz infrastruktury okablowania,
zlokalizowanych na salach rozpraw wraz ze wspotpracujacymi sterownikami urzadzen
i powigzanym oprogramowaniem systemowym zastosowanym w tych urzadzeniach.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania warunkow licencji dostarczonych przez
licencjodawce, tj. firm¢ Comarch Polska S.A. (dalef COMARCH). W przypadku stwierdzenia przez
COMARCH naruszenia warunkow licencji, do ktérych prawa naleza
do licencjodawcy Wykonawca, ktory dopuscit si¢ ich naruszenia jest zobowigzany
do zaplacenia kary umownej na rzecz Zamawiajagcego w wysokosci 100 000,00 zt (stownie: sto
tysiecy zt 00/100) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

Wykaz urzadzen szczegdétowo wymieniono w Zataczniku nr 1 do umowy.

Termin wykonania zamdwienia.

Przedmiotowe zamowienie bedzie realizowane w sposob ciagly od dnia zawarcia umowy przez
okres 12 miesigcy.

V. Termin zwiazania z oferta.

1.

Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez 30 dni. Termin zwiazania oferta,
rozpoczyna bieg wraz z uptywem terminu sktadania ofert.



VI.

3.

Opis sposobu przygotowania oferty.

Wymagania podstawowe:

a) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte;

b) Oferte nalezy przygotowaé wedtug wymagan okreslonych w niniejszym zaproszeniu,
Oferta musi zawierac:

a) Formularz ofertowy, zgodny ze wzorem,

b) Aktualny KRS lub CEIDG,

c) Upowaznienie do reprezentacji firmy i do ztozenia oferty w jej imieniu (jezeli dotyczy)
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

VII. Termin skladania ofert.

1.

Vi

1.

2.

Oferty prosze nadsyta¢ do dnia 03.03.2026 r. do godziny 10:00 na adres email:
og@bialystok.sr.gov.pl.

I1. Opis sposobu obliczania ceny oraz poprawienie omylek rachunkowych w obliczaniu ceny.

Wykonawca zobowigzany jest obliczy¢ ceng oferty na podstawie opisu przedmiotu zamowienia,
ujmujac wszelkie koszty zwiazane z realizacja przedmiotu zamowienia.

Wykonawca okresli ceng ofertowa Scisle wedlug formularza cenowego podajac wartos¢ netto,
stawke i kwote podatku od towaréw i ustug VAT i wartos¢ brutto, z doktadnoscia

do dwoch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do ztozenia uzupetnienia lub wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonej oferty,

Zamawiajacy moze poprawi¢ w ofercie omyltki pisarskie oraz rachunkowe, zawiadamiajac o tym
Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

W trakcie realizacji Umowy podatek VAT za wykonane dostawy bedzie naliczany zgodnie z
obowigzujacym prawem.

W przypadku ztozenia oferty, ktorej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug w zakresie dotyczacym
wewnatrzwspolnotowego nabycia towarolw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktory miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie
z obowiazujgcymi przepisami.

. Kryteria i sposob oceny ofert.

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie kierowal sie nizej wymienionymi
kryteriami oceny ofert.

Kryterium oceny ofert Waga kryterium
1) Cena 60%

2) Czas naprawy Bledow Krytycznych 40%

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta niepodlegajaca odrzuceniu, spelniajaca wszystkie
wymogi formalne 1 merytoryczne, ktora uzyska najwyzsza liczb¢ punktow
(po zsumowaniu) w ww. Kryteriach.

1)  Najwyzsza liczbe punktow w kryterium ""Cena' otrzyma oferta zawierajaca najnizsza ceng
brutto, a kazda nastepna oferta odpowiednio mniejszg liczbg¢ punktéw obliczong wg
nastepujacego wzoru:

Najnizsza cena oferty brutto
[lo$¢ pkt w kryterium ,,Cena” =  ----------=m-mm-mmmmmmmmmmmm e X 100 x 60%



mailto:og@bialystok.sr.gov.pl

Cena oferty badanej

2)  Ocena ofert w kryterium "Czas naprawy Bledow Krytycznych" zostanie dokonana
na podstawie o$wiadczenie ztozonego przez Wykonawce w Formularzu oferty, w oparciu
o nastepujace zasady:

a) Zamawiajacy wymaga, aby czas naprawy Bledow Krytycznych byt nie dtuzszy niz 72
godziny. W przypadku zaproponowania czasu dtuzszego niz 72 godziny oferta zostanie
odrzucona. Za moment zgltoszenia btgdu uznaje si¢ zgloszenie elektroniczne za pomoca
internetowego systemu ewidencji zgtoszen serwisowych. Do czasu realizacji zgloszenia
nie wlicza si¢ dni wolnych od pracy Sadu oraz czasu oczekiwania na odpowiedz
Zamawiajacego lub udostepnienie sali. W przypadku zmiany klasyfikacji btedu z Btedu
Niekrytycznego na Btad Krytyczny za date rejestracji zgloszenia przyjmuje si¢ date
dokonania zmiany klasyfikacji btedu.

b) Wykonawca otrzyma:

- 1 pkt - w przypadku zaoferowania czasu naprawy Btedow Krytycznych, dtuzszego niz
48 godzin.,

- 3 pkt - w przypadku zaoferowania czasu naprawy Btedow Krytycznych w terminie
do 48 godzin od momentu zgloszenia,

- 4 pkt - w przypadku zaoferowania czasu naprawy Bledow Krytycznych w terminie
do 24 godzin od momentu zgloszenia.

c) ilo$¢ otrzymanych przez Wykonawce punktow w kryterium ,,Czas naprawy Bledow
Krytycznych” zostanie obliczona wg nast¢pujacego wzoru:

Ilo$¢ punktow przyznana
[lo$¢ pkt w kryterium ,,Czas naprawy Btedow Krytycznych” = ---X 100 x 40%
Maksymalna przyznana ilo$¢ punktow

2. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktorego oferta zostanie oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o ww. kryteria oceny ofert.

Kierownik Oddziatu Gospodarczego

Radostaw Kudzinowski
/podpisano elektronicznie/

Biatystok, 26 lutego 2026 r.

Wykaz zatgcznikow:

1. Zatacznik nr 1 — Wzér Formularza Ofertowego

2. Zalgcznik nr 2 — Wzor umowy

3. Zalgcznik nr 3 — Wz06r umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
4. Zatacznik nr 4 — Opis przedmiotu zamdwienia



